Глава V. ОСОБЕННОСТИ ПСИХОЛОГИЧЕСКОГО 
ИССЛЕДОВАНИЯ И ЕГО ЭТАПЫ

§I. Этапы психологического исследования

Можно говорить о следующих этапах экспериментального психологического исследования.
Постановка проблемы. В контексте объективной действительности выделяется проблема (она может быть спущена «сверху» в виде директивы, поставлена заказчиком прикладного исследования). Далее выделяется объект среди бесчисленного множества объектов  объективной реальности.

Выбор концепции, предмета, построение модели. Выделяется аспект изучения объекта (предмет), который связан с соответствующей концепцией (идеологией). Далее строится модель объекта и eго окружения в связях и отношениях с окружающей действительностью. Выдвигается гипотеза.

Планирование исследования. Производится планирование процесса исследования, выбираются некоторые его методы (эксперимент, наблюдение, литературное исследование). Выделяются фазы: а) выбор переменных; б) определение пара​метров этих переменных: единицы измерения, точность, шкалы, диапазон изменения, временные интервалы изменения, методы контроля; в) выбор методики, аппаратуры; г) отбор испытуемых; д) отбор экспериментаторов; е) построение плана-программы исследования.

Исследование, проводимое на основе составленной программы. Выделяют следующие фазы: а) подготовка условий для исследования (включение и настройка аппаратуры, подготовка анкет и методов регистрации, подготовка стимульного материала и аппаратуры для его предъявления, подготовка условий для нормальной работы испытуемого: сангигиенические условия, психологическая aтмосфера); б) подготовка испытуемого, «включение» его в систему эксперимента: посадка за пульт, в кресло, установка электродов, дача инструкций; в) проведение эксперимента, г) «обратная обработка» объекта («выключение из системы» — выход из кабины, снятие электродов), краткий отчет перед испытуемым, оплата;  д)  заключительная часть: выключение установок, сбор анкет, предварительная классификация материала, заполнение   соответствующей  документации  (журналы регистрации
расхода материалов, использования аппаратуры, техники безопасности; датировка материала).

Обработка. Проводится работа по упорядочиванию полученного материала. Если на предыдущих этапах происходило увеличение разнообразия (числа параметров, коэффициентов, единичных измерений, источников и т. п.), то теперь встает обратная задача — его ограничение. Для этих целей служат все методы обработки, в том числе статистические. Можно выделить такие фазы: а) предварительная  обработка (запись результатов, построение таблиц, графиков, оценка точности, оценка разброса, обнаружение ошибок, оценка их параметров, сопоставление результатов, полученных разными методами, ликвидация выбросов, заполнение «пустот»; б)  построение распределения, определение его характера; вы​числение критериев различия по отношению к теоретической кривой, выравнивание распределения; в) группировка — классификация, изучение структуры; вычисление критериев различия, корреляций, выделение факторов и корреляционных плеяд, построение регрессии и т. п.; г)  формулировка предварительных выводов. Обычно большинство экспериментальных работ на этом заканчиваются.
Интерпретация. На основе предварительных выводов делаются общие, подбирается или формулируется соответствующая гипотеза, теория, которым отвечают полученные данные. Делаются выводы относительно того, насколько соответствуют полученные данные данным второго этапа. Эта работа проводится в обобщающих статьях, монографиях. Этап включает такие фазы: а) определение характера отношений, поиск аналогов, координация получаемых эмпирических закономерностей с аналогичными эмпирическими законами; б) выбop уровня объяснения (физиологические механизмы, переменные ситуации, математическая, социологическая, генетическая или другая модель.); в) поиск главной причины; г) поиск психологических осей, трактовка полученных данных в общепсихологических терминах; д) выдвижение новых гипотез; е) построение окончательной модели; ж) определение прироста «нового знания».

Включение в систему знаний. Проводится работа по включению полученных знаний в арсенал данной науки, строится и уточняется теория. Определяется место полученных данных в современной научной картине мира.  Эта работа  проводится в обобщающих 

теоретических монографиях данной науки, философской литературе. Можно выделить фазы: a) перевод полученных знаний на философский язык; б) поиск места в «картине мира», куда можно «включить» полученные новые знания; в) включение в систему.

В процессе научного исследования мы пользуемся различными методами преобразования информации. При формулировании проблемы и при включении вновь полученных и преобразованных  знаний в научную картину мира мы пользуемся методами диалектической логики. При формулировке концепции и интерпретации данных мы пользуемся методами формальной логики и математики. Планирование исследования и обработка его результатов происходит с применением методов математики и статистики. В самом процессе иссле​дования используются методы статистики, физики, теории измерений. Как можно видеть, данная система методов преобразования информации также обладает свойствами симметрии, и осью симметрии является эксперимент. В процессе исследования, кроме того, происходит перешифровка данных с одного уровня обобщенности на другой. Такой процесс трансляции происходит в любом экспериментальном исследовании, будь то физический, биологический или любой иной эксперимент. Специфика психологического ис​следования состоит в том, что оно не может использовать только собственно психологический язык, но оно неизбежно должно базироваться также на языках философском, физиологическом, физическом, математическом. Можно видеть соответствие между методами, используемыми в эксперименте, и языком описания. С. Стивенс во вводной статье к сборнику «Экспериментальная психология» подчеркивает, что прежде, чем производить какую-либо обработку психологического материала, необходимо произвести трансляцию с языка эмпирической науки (психологии) на язык математики [31]. В то же время применение математики в психологии встречает целый ряд трудностей. Одна из них состоит в переходе от психологического языка описания к математическому для построения математической модели, использования математических методов. При этом мы имеем несколько ступеней трансляции: с психологического на физиологический, с физиологического на физический, и только с физического можно перейти к математическому. Естественно, что в процессе трансляции теряется информация и существует вероятность подмены  понятий.  Так  называемые  точные  науки  находятся  в этом отношении в более выгодном положении. Можно говорить и об oбратной задаче: ретрансляция результатов,  полученных на языке математики, на психологический язык. Она также чревата потерями информации, подменой понятий и т. п.
§2. Системное психологическое исследование

Следует различать экспериментальное исследование и системное экспериментальное исследование. 
Проследим пути и методы формирования законченных этапов системного исследования, опираясь на схему исследования, приведенную выше.

Выбор объекта — это целостный достаточно сложный психологический феномен (процесс, состояние, свойство, функция, или, например, даже человек, группа). Может оказаться необходимым знание о месте данного объекта в границах целого; о его местоположении в среде. 

Формирование гипотезы. Гипотеза является моделью некоего процесса. Поэтому важное значение имеют отбор терминов, построение модели, выбор системообразующих факторов.

Отбор переменных. Процедуры формирования полного набора переменных могут проводится следующим образом: а) отбираются все возможные в данном исследовании переменные; б) производится их отбор по ин​формативности, и группировка; г) считается, что полученный набор переменных (элементов) является составной частью сформированной ранее моде​ли исследованного явления; д) производят выборку только тех  переменных, которые находятся в соответствии с моделью (т.е. фактически составляют саму модель), остальные переменных отбрасываются.

Отбор методик. На основании отобранных переменных производится поиск или конструирование набора методик, который также должен а) соответствовать модели явления; б) быть полным и даже избыточным, во-первых, из соображений надежности, во-вторых, для обеспечении большего «захвата» предмета исследования на случай неверности гипотезы; в) допускать существование системообразующего фактора, что практически может проявляться в иерархизации состава методик; г) быть информативным. Диапазон информативности каждого признака и методики в наборе должны совпадать. Следует  помнить, что при системном исследовании описание элементов  анализируемого объекта  проводится не само по себе, а лишь в связи с учетом их места в целом, в системе. В отдельных случаях можно исследовать часть целого и по ней судить о целом. При формировании набора показателей и методик следует учитывать следующие характеристики переменных: тип данных (качественные, порядковые, количественные), тип шкалы, точность измерения, стабильностъ показателей во времени, характер статистического распределения, возможность применения критерия полноты, возможность проведения од​новременных замеров, возможность проведения всех исследований в одинаковых для испытуемого условиях. В качестве примера «полного» набора методик можно привести набор, сформированный по принципу «рефлекторного кольца», «заня​той функциональной системы» и т. п.

Выбор методов обработки. Обработка. Набор методов обработки также отвечает критерию полноты. Методы обработки в системном исследовании в начальной стадии могут повторять методы в обычном исследовании. В результате статистической обработки экспериментальных данных мы получаем вероятностную сетку, которая характеризуется: а) набором переменных (составом),  б) составом связей между ними. Системные характеристики таковы: Общая структура. Структура внутри блоков (факторов) — микроструктура. Интегральные и дифференциальные характеристики. Порядок (иерархия) факторов-блоков, их место в общей системе (макроструктура). Инварианты преобразования (аддитивные, мультипликативные, отношения, разности, степенные). Динамические характеристики объекта в зависимости от времени, от ужесточения критерия связности элементов внутри системы, развитие структуры во времени.
В качестве одного из примеров изучения структурных характе​ристик объекта можно привести динамику графов. В изменении структуры графа, эквивалентного корреляционной матрице, можно выделить несколько фаз: 1) существование отдельных вершин; 2) образование спарадических (парных) связей; 3) образование цепочек; 4) образование «звезд»; 5) иерархизация зависимых вершин; 6) установление связей между центрами «звезд»; 7) образование сетей (всесвязный граф). Инволюция происходит в обратном направлении. 
Указанное преобразование справедливо для постоянного числа вершин. При этом необходимо наличие некоторого порогового числа элементов — более четырех. Что дает подобный анализ графа? Можно устанавливать оптимум фазы для функционирования системы в данных  ус​ловиях,  используя закон  фазного  изменения графа;  влиять на уровень организации системы, регулировать состояние объекта, а также определять скорость развития системы.

Форма представления конечного результата может быть выбрана а) на уровне элементов — в виде таблицы связей и отношений между элементами, в виде распределения элементов. Дается словесное описание основных элементов и связей между ними и выделяются наиболее характерные структуры; б) на уровне блоков — представляются факторы, агрегированные графы, геометрическая кривая, схема отношений и, наконец, устанавливается некоторый закон; в) как представление интегральных характеристик — т. е. описывается способ их получения. 

Интерпретация. При интерпретации подбираются «опорные» точки. Указываются теория, к которой «примыкает» исследование, «прорехи» в теории, которые восполняются, исследование и методы «увязки» теории и новых данных.

 §3. Специфика психологического исследования

Психологическое исследование, как и исследование в других науках, отличается такими признаками, как объективность, повторяемость, проверяемость. В то жe время оно отличается и целым рядом особенностей, которые можно сгруппировать по двум основаниям: по объекту и методам исследования.

I. Объект исследования: а) многоуровневость объекта исследования, что требует применения комплексного и системного подходов;
б) затрудненность выделения объекта: память, вообра​жение, «душа», психика вообще; в) диапазон изменения регистрируемых физиологических и пси​хологических параметров в психологическом эксперименте, как правило, `уже, чем в медицинских исследованиях (там он захватывает норму и патологию); а поэтому  примeняемые в психологии методы для поиска различий «внутри» нормы  должны быть более чувствительными; г) соотношение параметров объекта и субъекта (зонд — исслeдуемый объект, среда) иное, чем в других науках (в психологии человек всегда включен в человеческую среду, которую он исследует).

II. Методы исследования: а) использование физиологических методов и показателей в психологии ( в отличие от медицины и физиологии) как индикаторов недоступных прямому наблюдению психических явлений;  б) отказ от применения «острых» опытов; в) учет фактора сознания в любом психологическом исследовании (фактор сознания мы либо пытаемся редуцировать, как в ассоциативном эксперименте, либо мы его усиливаем, как в психоанализе); г) применение системных методов; д) широкое использование методов других наук; е) учет опосредованности исследования, из чего следует множественность трансляций на этапах исследования.

§4. Особенности применения методов смежных наук 
в психологии

В психологии достаточно часто используются методы исследования, разработанные в других науках. Это связано, по крайней мере, со следующими причинами: а) многоуровневость объекта исследования, сложность его выделения, наличие множества связей между «этажами» психического; б) место  психологии в системе наук, ее связь с другими дисциплинами и значимость психологии для людей; в) связь психических явлений с социальными и биологическими факторами; г) относительный дефицит существующих собственно-психологических методов исследования.

Возникает вопрос: «Каковы критерии применимости методов других наук в психологии и каков механизм трансформации метода для целей психологического исследования?» Применение упомянутых методов зависит от разных причин: а) от стадии исследования (например, при выборе объекта исследования и опорной концепции, интерпретации результатов и включении результатов в научную картину мира нужны логические методы; математические же методы используются на этапах планирования исследования и обработки результатов. При проведении исследования используются методы физики, химии, биологии, медицины); б) от сложности объекта исследования, точнее от сложности имею​щейся модели исследуемого объекта; в) от технической и методической оснащенности исследователя; г) от традиций школы, которую представляет исследователь. 

Таким образом, заключаем, что в психологии можно применять метод исследования, который: I) адекватен имеющейся модели объекта; 2) обладает достаточной точностью и информативностью; 3) допускает проверку результатов другими методами; 4) допускает использование себя в системном исследовании; 5) дает стабильные результаты; 6) позволяет применять количественные методы обработки.

Любой метод исследования в известной мере «консервативен», т. e. он не допускает модификации себя в бесконечных пределах. Привлекая новый метод, следует в первую очередь определить цель его применения. Кроме того, надо заранее подумать об интерпретации полученных результатов. Как правило, цель применения и интерпретация результатов, полученных с помощью «чужого» метода, отличаются от цели и интерпретации, характерных для науки, в рамках которой разработан метод. 
Одной из причин применения «чужих» методов в психологии является место последней в системе наук. Проиллюстрируем сказанное схемой классификации наук по Б.М. Кедрову. Схема (нелинейная) представляет собой треугольник, вершину которого составляют естественные науки, нижний правый угол — философские, и нижний левый — общественные науки. Психология расположена в самом центре треугольника, ближе к философским наукам, и имеет линии связи, которыми соединяют ее с тремя перечисленными группами наук. Что касается математики, то она занимает промежуточное положение между науками о природе и философскими (логикой и гносеологией), тогда как технические науки расположены между естественными и общественными. Эта схема была предложена в 1954 г. на Международном конгрессе по логике, методологии и философии науки в Цюрихе в докладе Б.М. Кедрова «О классификации наук» (рис.1). Выступивший в прениях по этому докладу Ж. Пиаже горячо поддержал идею о центральном положении психологии в системе наук. Он это повторил снова в своей юбилейной  речи на XIX Международном психологическом конгрессе в Москве в 1966 г. и в ряде печатных работ.
Кедров развил свою схему дальше (рис. 2). Он  исходит из того же «треугольника наук», в котором на этот раз более подробно выделена сфера психологии. Психология как наука связана cо всеми отраслями научного знания и человеческой  деятельности, поскольку она есть учение о психике человека, а человек является центральной фигурой в любой познавательной (духовной) и практической деятельности. Психология связана: а) с естественными науками прежде всего через физиологию органов чувств человека и животных, в особенности через учение о ВНД ( на стыке между психологией и естествознанием здесь стоит зоопсихология—7); б) с общественными науками уже в cилу того, что сам человек есть существо общественное, a потому его личные свойства и высшие психические функции неизбежно преломляются через призму общественных отношений и сами являются как бы локализацией этих отношений в отдельном  человеческом  индивидууме,  их  концентрированным воплощением и выражением в его психике. На стыке психологии с общественными  науками  возникает  комплексная  дисциплина — социальная психология (4), которая включает в себя психологические аспекты любой социальной  деятельности людей: из нее  могут быть выделены в качестве самостоятельных прикладных разделов психологии такие ее разделы, как психолингвистика,  юридическая  и  отдельно  криминалистическая  и
судебная психология, военная психология; в) с научной философией, поскольку психология и философия в разных аспектах и с разных сторон изучают процессы человеческого мышления (2 — логика и теория познания).

Рис.1

Психология имеет теснейшую связь с педагогикой как с прикладной общественной наукой, на стыке с которой образует педагогическую психологию (3), с которой, в свою очередь, неразрывно связана
Рис.2

возрастная психология, прежде всего детская и подростковая. 
Особенно многочисленны пересечения психологии с областью производственно-практической деятельности, с техникой, медициной и т. п. Здесь возникают психология труда (6), инженерная психология с ее профессиональными подразделениями; медицинская психология (5), патопсихология (см. рис.2). На стыке психологии и математики стоит математическая психология (9),с кибернетикой — психокибернетика (8). Другие обозначения: 1 — общая  психология, 10 — психология  творчества, 11— вся область психологии. 

Другой причиной, стимулирующей применение методов смежных наук в психологии, является доминирование определенной науки в естествознании. Успехи отдельной науки привлекают к ней всеобщее внимание, что приводит к попыткам использования ее методов, терминологии, принципов в других научных дисциплинах. Для иллюстрации приведем схему чередования лидеров в науке, предложенную Б.М. Кедровым. В XVII – XVIII вв. в науке доминировала механика (200 лет). В XIX в. лидерство перешло к биологии, физике и химии (100 лет). Далее лидирует микрофизика (50 лет). Затем лидерство переходит к совокупности физико-химических наук (НТР — научно-техническая революция — до 1975 г.). Им на смену шла молекулярная биология. Конец XX в. ознаменован переходом лидерства к психологии и социальным наукам. Доминирование в науке ХVП – ХVШ вв. механики влияло и на характер объяснения в психологии, а стало быть и на ее методы.  Особенно  большое   влияние на  психологию оказала физика ХIХ – ХХ вв На психологию начала XX в. и на современную психологию большое влияние оказывает совокупность общественных наук, что обусловлено целым рядом причин, в частности, ростом субъективного фактора в истории, высоким уровнем развития общественных наук.

Проиллюстрируем влияние смежных наук на психологию на примере физики. Как мы говорили выше, в самом начале современного научного познания, точкой отсчета которого является методология Ф. Бэкона, для объяснения психологических явлений использовались понятия механики как наиболее развитой науки того времени. Характерным примером может служить психологическое учение английского философа Т. Гоббса (1588 – 1679). Орудием преобразования человеческого мышления, в том числе и психологии, по Гоббсу, должна стать геометризированная механика Г. Галилея. Гоббс считал, что геометрия — это образец логического мышления, а механика Г.Галилея — идеал естествознания. Принципам галилеевской физики он придал универсальное значение. Они, по мнению Гоббса, должны лечь и в основу психологии. Мир, по   Т.  Гоббсу, — это совокупность тел, подчиненных законам механики, законам механического движения. К движениям и усилиям      Т . Гоббс сводит также духовную жизнь человека и животных.   Они  — сложные механизмы, всецело определяемые воздействиями извне. Отсюда Т. Гоббс выводит отрицание существования душ как особых субстанций, признание материальных тел в качестве единой субстанции, утверждение, что вера в бога — только плод воображения. Основные положения его концепции таковы: 1) Все в объективном мире —  движение материальных  некачественных тел — корпускул. 2) Существуют два вида движения — внешнее и внутреннее. 3) Психика — это также движение тел. Психическое возникает в результате перехода внешнего движения во внутpеннее. Никакого принципиального отличия внутреннего движения от внешнего нет. Первичный и самый фундаментальный момент пере​хода одного вида движения в другое — ощущение. Рассмотрим несколько подробнее его психологическую систему (по работе «Левиафан»).

Ощущение. Это исходный момент познавательной психики. Причиной ощущения является внешнее тело или объект, который давит на соответствующий каждому ощущению орган непосредственно, как это бывает при вкусе и осязании, или опосредованно, как при зрении и слухе,  обонянии.  Это давление, продолженное внутрь при посредстве нервов и других волокон и перепонок тела до мозга и сердца, вызывает здесь  сопротивление или обратное давление.    Так как это усилие направлено вовне, то оно кажется нам чем-то находящимся вовне... Вот это кажущееся, или этот призрак, люди называют ощущением. 
Представление — это инерция ощущения. Представления спящих — это сны. Представление и память — одно и то же. Различие между ними заключается лишь в том, что представлением мы называем саму вещь или образ вещи, тогда как слово «память» выражает факт ослабления соответствующего ощущения и обозначает, что оно поблекло, отошло в прошлое.  
Ассоциации. «Под последовательностью, связью представления я разумею следование представлений одно за другим, которое называют (в отличие от речи, выраженной словами) речью в уме». Связь может быть упорядоченной и неупорядоченной.
 Рассуждение. Когда человек рассуждает, он лишь образует   в уме итоговую сумму путем сложения частей, или образует остаток путем вычитания одной суммы из другой, или, что то же самое (если это делается при помощи слов), образует имя целое из соединения имен всех частей, или от имени целого и одной части образует имя другой части. 
Аффекты, страсти выводятся из движения. Бывают движения, направленные на и от объекта. Для движения нужно усилие. Усилие — это и есть эмоции, страсти.
Другим примером влияния математики на психологию может служить система Б. Спинозы. Её он строит по примеру доказательства геометрических теорем. 

Желание представить психические явления и зависимости между ними в строгой форме не оставляет исследователей. Примером такого рода может служить психологическая система К. Левина. Он считал, что поведение человека надо рассматривать как результат взаимодействия между индивидом и его окружением. Всю совокупность факторов, влияющих на субъекта в конкретный отрезок времени, следует называть «жизненным пространством». «Для того, чтобы понимать и предсказывать психологическое поведение В, необходимо для каждого вида психического события (действия, эмоции, переживания) определить  ту  кратковременно действующую целую ситуацию, которая представляет собой кратковременную структуру и состояние личности Р и психологического окружения (среды) — Е. Тогда

В=РхЕ.
Каждый психологический факт должен занимать определенное положение в этом поле, и только  такие факты производят динамические эффекты (являются причинами событий). Среда со своими свойствами должна определяться не физически, а психобиологически, т. е. в cooтветствии с ее квазифизической, квазисоциальной, квазидуховной структурой. Динамическую структуру личности и среды можно представить с помощью математических по​нятий. Связь между математическими представлениями и психодинамическим значением должна быть точной. Для того чтобы согласовать понятия математики, физики и психологии, К. Левин привлекал на помощь математическую дисциплину — топологию.

Голографическая гипотеза К. Прибрама позволяет объяснить один парадокс. Он состоит в том, что нет точного cooтветствия между числом рецепторных клеток, например зрительного анализатора, и последовательно числом ганглиозных клеток, а также между числом клеток таламуса и коры головного мозга. Если разрушить клетки или проводящие пути на всех участках входного механизма мозга, то эти нарушения практически не сказываются на качестве восприятия или эффективности поведения (можно разрушить до 80 – 90 % клеток, и поведение практически не изменится). Вoпpoc состоит в том, как организован этот входной механизм, если такие огромные разрушения практически никак не сказываются на восприятии или поведении. К.Прибрам предложил для решения этого вопроса голографическую гипотезу. В голограмме информация о каждой точке объекта распределена по всей ее поверхности, что делает голограмму устойчивой к разрушениям. Любая малая часть ее содержит информацию обо всем объекте-оригинале и, следовательно, может восстановить ее. Голографическая гипотеза предполагает, что информация о входных воздействиях распределяется на всем пpoтяжении нейронной системы точно так же, как она распределена по все​му узору физической голограммы. Таким образом, здесь для объяснения психофизиологических явлений использованы квантово-механические представления. Для каждой исторической эпохи характерен свой способ заимствований физических идей для объяснения психологических явлений.

§ 5. Объяснение в психологии

Психология — наука, в которой возможно существование множества типов объяснения одного и того же явления. Причина — сложность объекта исследования, его «многослойность», а в объяснении автор часто «затрагивает» только один  слой. Другая причина — уровень развития методологии: не выработана «технология» научно-психологического объяснения. Проблема объяснения в психологии обнажилась теперь, когда разработаны достаточно полно методы психологического эксперимента, правила обработки результатов, когда в распоряжении исследователя находится сложная и многообразная техника. 

Обработка полученных результатов есть просто констатация фактов. Дать объяснение — значит в каждом случае определить, не является ли установленный тип отношений частным случаем известного и уже в какой-то степени проверенного более общего закона. Разумеется, виды объяснения могут быть весьма различными. 
Стадии объяснения в науке. Ж. Пиаже [33] выделяет три стадии (фазы) исследования в психологии:

1) Установление научного факта в обобщенном виде и формулировка закона. Однако закон сам по себе еще ничего не объясняет, так как он только констати​рует обобщенный характер какой-то фактической зависимости. Объяснение начинается только с установления координации законов.

2) Дедуктивная стадия, координация законов. К простому установлению закономерности прибавляется новый элемент, не содержащийся в самой идее законов, а именно — дедуктивная конструкция, с помощью которой закон, требующий объяснения, выводят из фундаментальных законов, предположительно объясняющих его. 

3) Соотнесение логической конструкции с реальностью. Дедукция закона, требующего объяснения из системы объясняющих его законов, распространяется на «реальный» субстрат или «модель», считающуюся пригодной для такой дедукции и репрезентирующую различные свои связи. Для объяснения мало просто сформулировать закон и соотнести его с более oбщим законом, а надо создать более или менее «реальную» модель, которая дает возможность понять, как происходит это событие в действительности, предсказывать новые факты.    

Признаки объяснения. Можно говорить о следующих признаках объяснения: 1) необходимость констатации отношения между причинами и следствиями, вытекающая из  возможности  их  дедуктивного выведения друг из друга; 2) реальность причинной связи, лежащая в основе измеряемых явлений и выходящая, таким образом, за пределы чистого феноменализма,  которая обеспечивается моделью, служащей субстратом дедукции. Можно добавить, что в интерпретации должны быть «опорные точки». При этом необходимо указать: а) теорию, к которой примыкает исследование; б) «прорехи» в теории, которые восполняет исследование; в) методы «увязки» теории и новых данных, координации открытой нами закономерности с аналогичными закономерностями.
Процесс интерпретации должен опираться на фазы: а) определения характера отношений между эмпирическими фактами и эмпирическими и фундаментальными законами; б) выбора уровня объяснения (физиологические механизмы, переменные ситуации и т.п.; в) поиска главной причины; г) поиска психологических «осей»; д) выдвижения гипотез; е) построения новой модели; ж) определения нового знания. При этом следует учитывать трудности «проекции» полученных результатов на теоретическую концепцию.

Виды объяснения в психологии. По мнению Ж. Пиаже [33], можно выделить две тенденции в объяснении полученных фактов в психологии;

Редукционизм — сведение сложного к более простому, или пси​хологического к внепсихологическому.
Конструктивизм — объяснение, при котором более сложные психические явления объясняются менее сложными.

Tак как модели редукционистского типа, в свою очередъ, могут сохранять преимущественно психологическую окраску или, наоборот, стремиться к сведению психического к фактам, выходящим за его пpeделы, то можно выделить три крупные категории объяснения, при этом две из них имеют три разновидности.

· Психологический редукционизм. Объясняет различные формы поведения сведéнием их к одному и тому же причинному принципу. 

·  Внепсихологический редукционизм. Объясняет реакции или действия ссылкой на непсихологические законы. 1. Социологическое объяснение — описывает индивидуальное поведение с точки зрения взаимодействий между индивидами или структурами социальных групп различных уровней. 2. Физикалистские объяснения — толкуют поведение через физические законы. 3. Органистское объяснение —  сводит психологическое к физиологическому. 

· Конструктивистские сведения. Основной акцент здесь делается на процессах конструкции. 1. Модели типа «теории поведения» — объясняют поведение как результат обучения. 2. Модели «генетического типа» — объясняют поведение как проявление в различных комбинациях его врожденных форм. 3. «Абстрактные модели» — апеллируют к абстрактным моделям, полагая, что за внешне разнообразными формами поведения стоят некие общие законы [33]. 

Рассмотрим некоторые примеры объяснения в психологии.

Объяснение на уровне физиологических механизмов. Анализ литературы позволяет выявить наиболее «популярные» механизмы объяснения в терминах: а) билатерального взаимоотношения; б) корково-подкорковых связей; в) теории активации; г) в терминах специфических-неспецифических влияний;  д) генетики; е) клеточных взаимодействий, (например теория клеточных ассамблей Д. Хэбба); ж) гуморальных влияний; з) отдельных механизмов организации высшей нервной деятельности: например, доминанты или преобладания «возбуждения — торможения», условного рефлекса, включающегося подкоркового механизма; функциональной системы, в терминах поддержания гомеостаза.

Все физиологические теории объясняют поведение через нару​шение баланса между некоторыми компонентами, т. е. через нарушение симметрии. Это нарушение ведет к появлению напряжения, которое, в свою очередь, приводит к образованию «энергии», а «энергия» разряжается в поведение.

Объяснение через поведение (на уровне переменных ситуации). Этот способ объяснения относится к конструктивистскому виду объяснения: нужно установить связь между условиями среды и наблюдаемыми реакциями. Поведение строится в соответствии с некоторыми законами: ассоциаций, устранения потребности, подкрепления, упрочивающих ассоциации, градиентов цели (ускорение реакций при приближении к преследуемой цели —  К. Левин), образования и иерархизации семейств навыков. Объяснение здесь состоит в том, чтобы вывести поведение дедуктивным путем из первичных законов.

Объяснение путем психосоциологического сведения. Примеры такого способа объяснений: теория ролей, различные концепции личности (Э. Фромм, З. Фрейд), концеп​ции мотивации (А. Маслоу), концепции «аттетьюдов» и «когнитивного диссонанса», концепции социалистических коллективов и малых групп, концепции лидерства и коммуникации, социализации и социального контроля, концепции самосознания и межличностных отношений и т. п.

Объяснение путем физикалистского сведения. В качестве примера можно сказать о различных концепциях атомистского типа, начиная с концепций древности об истечениях, первоэлементах, концепциях Т. Гоббса о корпускулах и Г. Лейбница о монадах, кончая теорией поля К. Левина. Сюда же следует отнести законы специфической энергии И. Мюллера, Г. Гельмгольца, в соответствии с которой каждый орган чувств на раздражение отвечает своим типом деятельности, независимо от характера и типа раздражителя. Каждый opган чувств способен порождать и собственные иллюзии, не зависящие от действия внешних агентов.  Другой пример — вульгарный материализм Л. Бюхнера, К. Фогта и Я. Малешотта.
Здесь все процессы в организме сводятся только к физическим и химическим, а духовное начало отрицается вовсе. Делалось заключение о материальности всех психических явлений. В работах Я. Малешотта утверждалось, что характер и психический склад людей целиком зависят от состава принимаемой пищи: мясная пища способствует развитию способностей к математике и техническим наукам, растительная порождает способности к поэзии, литературному творчеству. Такие социальные явления, как войны и революции, Я.  Малешотт считал порождением избыточного потребления мяса.

Математическое объяснение. Попытки применения математических методов и терминологии весьма многочисленны. Их историю можно вести, по крайней мере, от Т. Гоббса и Б. Спинозы. В настоящее время в качестве примера применения математики для объяснения можно привести моделирование, факторный анализ и все методы агрегации данных. Сюда же можно отнести структурный анализ, когда те или иные психические явления рассматриваются как определенная совокупность более частных, в том числе и физиологических реакций, так что, образно выражаясь, одно явление имеет структуру октаэдра, а другое —  тетраэдра. В этом случае в качестве основателя такого подхода можно назвать Платона. 

Теологическое объяснение. Как пример можно привести учение Фомы Аквинского о гармоническом единстве веры и знания. Существует два источника познания —  естественный разум (наука) и божественное откровение (религия). Специфически человеческий способ функционирования  души представляет не просто разум, но разум сознательный. Одна из определяющих особенностей томистской психологии —  расположение всех явлений в ступенчатом ряду: от низшего к высшему. В ступенчатом ряду расположены души (растительная, животная, человеческая). Внутри самой души располагаются способности и их продукты (ощущения, представления, понятия). Низшее подчиняется высшему и служит ему. В конечном счете все служит богу, и движущая сила психической деятельности — это служение богу. 

Телеологическое объяснение. Объяснения такого типа часто можно встретить в завуалированном виде в психологической литературе. При этом исходят из того, что движущая сила психической деятельности —  стремление к некоторой конечной цели, например к гармонии, точке «омега». Этот тип часто смыкается с теологическим объяснением. По Аристотелю, каждый предмет природы имеет внутреннюю актуальную цель, которая есть источник движения от низших форм к высшим. По Г. Лейбницу, движущая сила всего развития, в том числе «психического движения», есть предустановленная гармония. По Шеллингу, движущей силой психического развития является стремление к мировой душе. 
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